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高职院校实训室管理问题与对策分析
曹芳凤，张雪梅，周海峰
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摘  要：本文针对目前各高职院校实训室运行与管理过程中存在的问题进行分析总结，并有针对性地提出改进措施，

为实训室管理模式改革和创新提供参考。

关键词：实训室管理；问题；对策

一、引言

高职院校实训室是培养高素质技能型人才的重要基

地，是实训教学、技能训练、社会培训和科研服务等的重

要平台，其有序开展与实训室管理水平密切相关。但是，

当前高职院校实训室管理还存在一些问题，影响了人才培

养和社会服务。笔者针对高职院校实训室管理中常出现的

问题进行分析，并探讨高职院校实训室管理模式改革和创

新应采取的措施与对策。

二、实训室运行与管理中出现的问题

（一）实训室规章制度不完善、不适用，管理监督不

到位

合理的规章制度是实训室运行与管理的基本保障，也

是规范实训室管理人员职责和行为的重要依据。当前很多高

职院校的实训室管理制度并不完善，使得实训室管理人员工

作职责不明确，工作积极性不高，致使实训室的价值未得到

充分体现，造成实训室使用不方便、实训设备管理不当、实

训室卫生不整洁、实训室安全存在隐患等众多问题[1][2]。

究其原因在于一些院校的实训室规章制度没有与时俱

进根据本校实际情况去制定，而是沿用传统制度或照搬其

他学校的规章制度，这样导致规章制度形同虚设，执行力

不强，且一些条款不适用，而一些重要的可操作性的内容

缺失[3][4]。实训室高质量运行离不开学校的重视、实训室管

理员的认真负责及教师的实训课堂管理。一些院校重视不

够，缺乏有效的监督机制，导致实训室管理员工作松懈，

教师对实训课堂的管理松散[3]。有效的监督管理，不仅提

高实践教学的效果，更有利于实训室的长期发展[2]。

（二）信息化管理水平低

随着时代的发展，以“大数据、人工智能、云计算、

移动互联”为代表的新技术更广泛、深入地渗入高职教育人

才培养的各个环节[5]。目前，大多数高职院校，都是采用人

工或手工的形式管理实训室。在大数据背景下，这种管理手

段已落后，特别是实训耗材、教学进度安排、实训设备的管

理，更应采用新技术、信息化的形式进行管理。这样能有效

提高管理员的工作效率，有利于实训室管理数据的收集和分

析，同时满足现代教学理念和方法的贯彻实施。

（三）实训室人员队伍配置不合理

很多高职院校实训室管理师资队伍薄弱，人员配置不

合理。这是受传统管理经验的影响，实训室管理员的职责

被片面地认识为负责实训室的整理、清洁以及开关门等简

单工作，导致学校不重视实训室管理师资队伍的建设，这

严重影响了实训室管理队伍的整体素质[2][8]。高职院校实训

室管理队伍学历结构普遍偏低，技术缺乏，有些甚至与专

业不对口，在一定程度上影响了设备的保养维护及实训室

的辅助教学。有些院校实训室管理员缺乏量化考核机制或

考核形式化，加上管理员岗位薪资待遇低、职称评定难，

工作和个人价值都得不到重视，使得管理员工作不积极，

岗位流动性大，阻碍了实训室的发展[6][8][9]。

（四）实训室开放程度不够，一些设备使用率低或闲置

开放实训室是现今职业教育的形势所向，为学生的创

新创业、社团活动、技能大赛及教师的科研等提供了良好的

平台。但是，目前一些高职院校从实训室安全的角度考虑，

管理较封闭，实训室对教师和学生不完全开放，对社会和其

他专业不开放，开放形式单一，开放时间限制，大多为满足

实训课程教学，非常不利于学生第二课堂的学习和技能训练

的拓展及教师的科学研究[1][5][6]。大多数高职院校实训室都是

分公共实训室和专业实训室两类。公共实训室因为对所有专

业学生开放，其使用率较高。但是专业实训室由于其特殊

性，仅对本专业学生开放，使用率较低[7][8]。

近年来，国家对高职教育的发展越来越重视。随着市

场新型行业的发展，各高职院校的办学规模随之扩大，很多

专业也随之转型。一些院校设备的大量添置因缺乏对实际情

况需求的合理考虑，造成设备使用率低或闲置[3][9]。实训室

的不开放，使用率低，设备的专业性和技术人员的缺乏等都

是导致设备使用率低或闲置的原因。如何开放实训室，提高

实训室利用率，更好地发挥实训室使用价值，为教师和学生

提供教、研、学的平台是迫在眉睫需解决的问题。

（五）实训室内涵建设不足

当前高职院校的实训室管理普遍缺乏内涵建设。一

是很多院校在实训管理过程中缺乏提升学生实训素养的全

过程育人理念，一定程度上影响实训室的运行和管理，不

仅学生素养得不到提升，无形中也加大了管理员的工作量
[4]。二是当前高职院校的实训教师素质参差不齐，没有受

到学校的重视，未得到系统全面的专业培训，导致实训教

师的整体素质不高。三是学校与企业之间没有建立紧密联
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系，实训室设备，开展的项目与企业实际工作脱轨，无法

满足企业对人才的需求[2]。

三、促进实训室运行与管理的对策

（一）建立健全科学可行的规章制度，提升执行力

建立并健全实训室管理规章制度和实施办法，明晰岗

位职责和工作要求，明确实训室管理的技术要求和工作流

程，使实训室各项工作规范化和标准化，从而提高实训室运

行效率。同时，还要构建监督、考核机制，以提升各项规定

和实施办法的执行力，实现实训室管理工作的规范化和标准

化，提高工作效率[2]。此外，实训室管理规章制度不是一蹴

而就的，要在日常运行与管理的过程中，根据实际情况不断

改进和完善，从而形成系统的科学可行的规章制度[5]。

（二）创新实训室管理手段，信息化管理实训室

随着人工智能和大数据等技术的迅速发展和应用，信

息化管理理念已经成为高职院校实训室建设和发展的必然趋

势[13]。近年来，已有部分高职院校实训室信息化建设取得了

一定成效，给实训室的教学服务和日常管理提供了诸多便

利。例如，实训资源信息化管理系统对实训室实训耗材进行

系统的管理，网络预约模式借用实训室，门禁考勤系统和监

控呼叫系统等信息化管理手段。这些不仅提高了工作效率，

而且提高了实训室利用率和实训设备使用率[4][6]。积极加强

高职院校实训室的信息化建设，积极利用大数据等技术改进

实训室的日常运行与管理，对推动高职院校实训室运行与管

理具有重要意义[13]。

（三）加强实训室队伍建设，提高实训室管理水平

高职院校实训室管理水平想要得到提高，必须打造一

支能力强、技术精、素质高的专兼结合的实训室队伍[10]。

加强实训室队伍建设，学校可采取如下措施：一是适当提

高实训室管理员的用人标准，招募具有较高素质和专业技

能的经验丰富的人员[11]；二是要重视实训室管理岗位的发

展和稳定性，创造岗位晋升空间，改善职称评聘机制，提

升其工作积极性；三是要加大培训力度，通过企业或专业

机构的全面、专业的培训提升他们的业务能力和技能水平
[10][11]；四是，除了专职管理员外，可以添加老师或学生作

为兼职管理队伍，协助做好日常管理工作。专兼职队伍共

同管理实训室，一方面可以使实训室开放时间更加灵活，

提高实训室的利用率和实训设备的使用率，另一方面可以

减缓实训室管理员的工作压力，使得他们有更多的时间和

精力投入到实训辅助教学、实训室建设和实训项目研发等

工作中[3][5][7][12]。

（四）共享、开放实训室，提高实训室利用率

为提高实训室的利用率，提升实训室的使用效益，高

职院校实训室应从时间和空间上尽可能地面向师生和社会开

放，这就要扩大实训室的共享性和开放性[8]。随着时代的发

展，实训室要改变传统理念进行改革转型，整合相关资源，

与企业，与其他兄弟院校，二级学院之间，共建共同使用实

训室，打造实习实训、技能竞赛、社会培训、教产研服务为

一体的平台。共享实训室，既可以降低实训室建设成本，提

高实训室利用率，还能加强合作交流，为学生专业技能的进

一步提升打下夯实的基础。开放实训室让实训室的功能和价

值得于提升，使其不仅仅承担学校实训教学的功能，还应更

多地承担相应的社团活动、技能训练、技能培训及科研任务

等，进而提高对师生对社会的贡献度[4][6][12]。

（五）校企合作共建实训室，实现三方共赢

近年来，在产教融合和工学结合等政策支持的背景

下，高职院校实训室必然也走向共享和融合的发展趋势，

高职高职院校可以通过调研深入企业内部，了解企业的生

产环境和用人需求，在校内与企业共建实训室，明确双方

职责并共同培养满足企业用人需求的高素质技能型人才。

通过建设真实或模拟企业生产场所的实训环境，让学生切

实地接触实际工作内容，更好地掌握职业技能，提升职业

素养和专业技术水平，满足企业的用人需求，达到学校、

企业和学生三方共赢[5][11]。校企共建实实训室不但有利于

理实一体化教学，实现工学结合的教学模式，还可以达到

校企合作开发专相关资源及共同培养满足企业需求的高素

质技能型人才的目的。

四、结语

高职院校要结合实际，建立健全科学可行的实训室

规章制度，不断创新管理手段和模式，组建高素质、高水

平的实训管理队伍，共享、开放实训室，提高实训室利用

率，充分发挥实训室的价值，搭建实习实训、技能竞赛、

社会培训、教产研服务为一体的良好平台，培养符合社会

和企业需求的复合创新技能型人才。

参考文献：

[1]沈鹏.高校开放实训室管理中7S管理的应用方向[J].电脑知识与技

术,2019(29):136-137.

[2]胡越鹏.高职院校实验实训室管理分析[J].科技资讯,2018(29):139-

141.

[3]滕俊杰,李素敏.职业技能竞赛背景下高职院校实训室管理分析[J].

南方农机,2019(20):99,162.

[4]丁振平.职业院校护理实训室管理的实践与思考[J].池州学院学

报,2018(6):135-136.

[5]薛力峰.高职院校实训室管理创新[J].智库时代,2019(43):83,85.

[6]贾翔.高职院校实训室管理模式改革与探索——以常州机电职业

技术学院为例[J].现代商贸工业,2019(6):184.

[ 7 ]宋厚飞 .高职院校实训室管理的问题与对策分析 [ J ] .科技

风,2019(30):207.

[ 8 ] 王芳 . 高职院校实训室建设与管理浅析 [ J ] . 课程教育研

究,2019(39):9.

[9 ]张婷 .关于高职院校实训室的建设与管理探讨 [ J ] .中外企业

家,2018(25):181.

[10]严佩升.高校二级学院实验实训室建设与管理研究——以昭通学

院地理科学与旅游学院为例[J].经济研究导刊,2019(30):188-189.

[11]熊曦明.高职院校实训室建设与管理的问题分析及对策[J].课程教

育研究,2019(39):240-241.

[12]胡慧玲.高职院校共享实训室管理模式研究[J].才智,2019(28):92.

[13]门剑.大数据背景下高校实训室的信息化建设与管理探究[J].科技

创新与生产力,2019(11):88-89.




